LUCKDROP HND OYUNCAK - LUCKDROP OTOMAT SISTEMI
LUCKDROP S i$ ORTAKLIGI TEKLIFi VE SOZLESMESI
OTOMATI

IS ORTAKLIGI TEKLIFi

Sayin Yetkili,

HND Oyuncak olarak gelistirdigimiz LUCKDROP Otomat Sistemi, perakende oyuncak satisina
yenilikgi ve yuksek karli bir yaklasim kazandirmak amaciyla tasarlanmistir. Fiziksel ve dijital
entegrasyon altyapisi sayesinde hem bulundugu noktada satis yapan hem de online takip
edilen bu sistem, Turkiye genelinde hizla yayginlasmaya hazirlanmaktadir.

LUCKDROP; mdusterilere sirpriz paket deneyimi sunan, dikkat gekici tasarimiyla yogun ilgi
olusturan ve bulundugu lokasyonda strekli gelir Greten bir satis modelidir. Ozellikle AVM
girisleri, cadde magaza onleri, Universite gevreleri ve yodun yaya trafigine sahip bolgelerde
ylksek performans gostermektedir.

SiZE SUNDUGUMUZ AVANTAJLAR:
“Bulundugunuz alandan pasif gelir saglhyoruz.”

Kurulu ve hazir sistem ile hizli baslangig

Surekli gelir modeli (pasif kazang imkani)

DUsUk operasyon maliyeti

Y Uksek musteri ilgisi ve viral pazarlama etkisi

HND Oyuncak marka glcl ve Urlin tedarik destegi

IS MODELI SEGENEKLERI:

Gelir paylasimi modeli (bayilik / ortaklik)

Lokasyon bazli 6zel anlagmalar

LUCKDROP SISTEMI

Yalnizca bir otomat degil, ayni zamanda gugli bir marka ve biyUyen bir satis agina dahil olma
firsatidir.

Turkiye genelinde sinirli sayida is ortagi ile ilerlemeyi planladigimiz bu strecte, dogru
lokasyon ve dogru is birliklerine éncelik verilmektedir.

Merkezi sistem yani “Vending Network Model” olarak kontrol ve raporlar daha guvenli.
Detaylarin yer aldigi s6zlesme maddelerimiz asagidadir.

Sézlesmemiz tarafinizca uygun goértildtgu takdirde ilgili alanlarin doldurulup kase ve i1slak
imza ile onaylamaniz durumunda Urln teslimat slirecimiz baslatilacak ve teslim tarihi itibari ile
gUgcll bir marka ve surekli blytyen bol kazangli isletme olmaniz dileklerimizle..

Saygilar.

HND OYUNCAK
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LUCKDROP LUCKDROP OTOMAT iSLETME VE i§ ORTAKLIGI
LUCKDROP easts SOZLESMESI

IS ORTAKLIGI SOZLESMESI

1. TARAFLAR

isbu sdzlesme;
A TARAFI (SAHIP / MARKA): HND OYUNCAK
HND OYUNCAK KIRTASIYE INSAAT ELEKTRONIK ZUCCACIYE GIDA DANISMANLIK TICARET LIMITED SIRKETI

Adres: TURGUT OZAL MAH. 2141 CAD. NO: 4 /9 iC KAPI NO: 10 YENIMAHALLE/ ANKARA

Vergi No: 4631435223 Vergi Dairesi: ULUS

B TARAFI (ISLETICI / BAYI):

Ad Soyad / Firma: .....cccceceeeeuennene.
fdres: ... BE..........

Vergi No / TCKN: ...cccccveveinnne

arasinda asagidaki sartlarla akdedilmistir.

2. SOZLESMENIN KONUSU
Bu sézlesmenin konusu, A Tarafina ait “LUCKDROP” markali otomat sisteminin, B Tarafinca
belirlenen lokasyonda kurulumu, isletiimesi ve gelir paylasim esaslarinin belirlenmesidir.

3. OTOMAT KURULUMU VE MULKIYET
e Otomat cihazi A Tarafina aittir.
e Kurulum, teknik servis ve yazilim altyapisi A Tarafi tarafindan saglanur.
e B Tarafi, cihazin bulundugu alanin gtivenliginden sorumludur.
e Otomat Uzerinde yapilacak her tirlt degisiklik A Tarafinin iznine tabidir.
e B Tarafi cihaz Uzerinde mulkiyet, satis, devir, kiralama veya tglncu kisilere kullanim hakki veremez.
e B Tarafi cihaz Uzerinde teknik midahale yapamaz.

4. ATARAFININ YUKUMLULUKLERI
A Tarafi;

e Otomatin kurulumunu saglar

Urlin tedarigini gergeklestirir
Yazilm ve &6deme altyapisini  yonetir
Teknik servis ve bakim destegdi saglar
Satis sistemini dijital olarak takip eder
Uzaktan sistem takibi yapar

Marka yénetimi ve kampanyalari yGratr

Turgut Ozal Mah. 2141. Cd. No 10 Yenimahalle / ANKARA
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LUCKDROP LUCKDROP OTOMAT iSLETME VE i§ ORTAKLIGI
LUCKDROP easts SOZLESMESI

IS ORTAKLIGI SOZLESMESI
B Tarafi;

Otomat i¢in uygun alan saglar

Elektrik baglantisini saglar

Gunluk fiziksel kontrolt gergeklestirir

Olasi ariza veya zarar durumlarini A Tarafina bildirir
Otomatin ve igindeki Uriinlerin glvenliginden sorumludur

5. GELIR PAYLASIMI

« Otomat Uzerinden yapilan satisin net gelirleri asagidaki sekilde paylasilir:
%80 A Tarafi
%20 B Tarafi

**Net gelir; Brit cirodan trlin maliyeti, 6deme komisyonlari ve operasyon giderleri distldikten sonra kalan
tutardir.”

Net gelir hesaplamasi 45 glinin sonunda son 30 gin icin yapilir.

Lokasyon sahibine 6deme, takip eden ayin ilk 20. is glnU iginde yapilr

TUm satiglar dijital sistem Gzerinden raporlanir ve seffaf sekilde paylasilir.

Destek hizmetinin strekliligi ve misteri memnuniyetinin korunmasi, isbu sézlesme kapsamindaki hakedis
6demelerinin 6n kosullarindan biri olarak kabul edilir.

6. DEPOZITO VE GUVENCE BEDELI

* B Tarafi, cihaz glvenligi, ilk sevkiyat Griin bedeli ve sézlesme
yuktmlaltkleri kapsaminda

» A Tarafina 350.000 TL (Ugyuzellibinttrklirasi) depozito/glvence bedeli
dder.

Odeme , HND Oyuncak ‘a ait olan asagidaki isletme hesabina Sézlesme yapilan ticari unvana ait banka hesabindan
aciklama kismina “DIECAST OTOMAT DEPOZITO BEDELI” yazarak géndermeleri beklenir.

T.GARANTI BANKASI
IBAN TR510006 2000 1140 0006 2926 90 = _ ; g :
HND OYUNCAK KIRTASIYE INSAAT ELEKTRONIK ZUCCACIYE GIDA DANISMANLIK TICARET LTD.$TI.

« Depozito; cihaz hasari, eksik ekipman ve Urtn ile ilgili 6deme yukimlultigi veya sdézlesmeye aykiri kullanim
durumlarinda mahsup edilebilir.

« Sozlesme sona erdiginde cihaz ve stoktaki mevcut Urlnler eksiksiz ve sorunsuz sekilde teslim edilirse

« depozito iade edilir.
A Tarafi gerekli durumlarda ek glivence talep edebilir.

7. KARGO, TASIMA VE KURULUM

« Otomatin sevkiyat, tasima, kurulum ve iade slreglerine ait nakliye giderleri aksi yazili belirtiimedikge B Tarafina
aittir.

« Tasima sirasinda olusabilecek zararlar tutanak ve tastyici firma kayitlarina gére degerlendirilir.

« Kurulum alanina erisim ve gerekli izinlerin alinmasi B Tarafinin sorumlulugundadir.
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LUCKDROP LUCKDROP OTOMAT iSLETME VE i§ ORTAKLIGI
LUCKDROP Nasts SOZLESMESI

IS ORTAKLIGI SOZLESMESI

8. URUN VE FiIYAT POLITIKASI

« Urln igerikleri yalnizca A Tarafi tarafindan belirlenir.
« Satis fiyatlari merkezi sistem Gzerinden yonetilir.
» B Tarafi fiyatlara veya trln igeriklerine midahale edemez.

9. MARKA HAKLARI
MARKA VE REKLAM KULLANIMI

“LUCKDROP” markasi ve tim gorsel/isitsel unsurlari A Tarafina aittir.

B Tarafi, marka imajini zedeleyecek faaliyetlerde bulunamaz.

Sosyal medya, dijital reklam ve saha reklam galismalari A Tarafinin yazili onayi ile yapilir.

B Tarafi, A Tarafinin belirledigi kurumsal kimlik (logo, renk, tasarim dili vb.) standartlarina uymak zorundadir.
Otomat Uzerinde veya gevresinde yapilacak tim reklam, sticker, afis ve yénlendirme galismalari A Tarafinin
onayina tabidir.

10.FUAR, ETKINLIK VE TANITIM AMAGLI GECICI KULLANIM
Fuar ve Organizasyonlarda Kullanim Hakki

A Tarafi (HND Oyuncak), LUCKDROP markasinin tanitimi, pazarlama faaliyetleri, fuar, festival, sergi, lansman,
organizasyon ve benzeri etkinliklere katihm amaciyla, B Tarafi'nin igsletmesinde bulunan LUCKDROP otomatini,
bulundugu il veya yakin gevresinde diizenlenecek etkinliklerde kullanmak Gizere gegici olarak teslim alma hakkina
sahiptir.

A Tarafi, planlanan etkinlik tarihinden en az 7 (yedi) gin 6nce B Tarafi'na yazili veya elektronik ortamda bilgilendirme
yapacaktir. Otomatin etkinlik stresince nakliyesi, kurulumu, isletilmesi ve etkinlik sonrasinda mevcut yerine geri
getirilmesi A Tarafi'nin sorumlulugundadir.

Otomatin etkinlik nedeniyle isletmede bulunmadigi stre boyunca B Tarafi herhangi bir gelir kaybi, tazminat veya hak
talebinde bulunamaz. Ancak A Tarafi, etkinlik sonunda otomati galisir, eksiksiz ve teslim alindigi durumuyla geri
getirmekle yukimludur.

Etkinlik stresinin 3 (U¢) giint agsmasi halinde taraflar ayrica yazili mutabakat saglayacaktir.

Bu madde kapsaminda gergeklestirilen kullanim, LUCKDROP markasinin tanitim ve ticari faaliyetlerinin dogal bir
pargasi olarak kabul edilir ve B Tarafi bu hususu pesinen kabul etmis sayilir.

1. GizZLiLIK

Taraflar; is modeli, satis verileri, mUsteri bilgileri ve ticari detaylari GgUncu kisilerle paylasamaz.

12. SOZLESME SURESI
Isbu sézlesme ..... / ..... / 20...... tarihinde baglar.
Sdresi: 1yildir.

Taraflardan biri 60 glin énceden yazili bildirim yaparak sézlesmeyi feshedebilir.
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13.LUCKDROP Destek Hatti, Cagri Yénlendirme ve 7/24 Erisilebilirlik YUukimlalugu

Isbu sézlesme kapsaminda isletmeye tahsis edilen her LUCKDROP otomatina ait benzersiz 4 (dért) haneli cihaz
numarasi bulunacaktir.

Otomat Uzerinde yer alan O850’li merkezi destek hattinin aranmasi ve ilgili cihaz numarasinin misteriler tarafindan
tuslanmasi halinde gagri, dogrudan ilgili otomatin bulundugu isletmeden sorumlu yetkili kisinin sézlesmede beyan
edilen GSM numarasina yénlendirilecektir.

isletme sahibi / yetkili kisi;

» Sistemde tanimli GSM numarasinin aktif, ulasilabilir ve glincel tutulmasini,

» Mdsteri destek taleplerine mimkin olan en kisa slirede doénUs saglamayi,

« Otomat arizas, trln teslim sorunu, 6deme problemi, iade veya muisteri memnuniyeti konularinda destek vermeyji,
Destek hatti kapsaminda haftanin 7 gtinti 24 saat erisilebilir hizmet saglamayi veya bu hizmeti saglayacak sorumlu bir
kisiyi gorevlendirmeyi kabul, beyan ve taahhit eder.

Isletme tarafindan iletisim bilgilerinin giincellenmemesi, cagrilarin stirekli yanitsiz birakiimasi veya musteri
memnuniyetini olumsuz etkileyecek sekilde destek hizmetinin aksatilmasi halinde, HND Oyuncak gerekli gérmesi
durumunda ilgili otomatin destek ydnlendirmesini degistirme, sistemi gegici olarak devre disi birakma veya
sdzlesmeye aykirilik htikiimlerini uygulama hakkini sakh tutar.

14. FESIH
Asagidaki durumlarda A Tarafi sézlesmeyi tek tarafli feshedebilir:

Marka itibarina zarar verilmesi

Yetkisiz midahale

Odeme yuktumlultklerinin yerine getirilmemesi
Cihazin amaci diginda kullanilmasi

Guvenlik riskleri olugsmasi

Bu durumda cihaz A Tarafina derhal teslim edilir.

15. HASAR, KAYIP VE GUVENLIK

Otomatin galinmasi, zarar gérmesi,otomat igindeki trlinlerin galinmasi/ kaybedilmesi veya vandalizm durumunda B
Tarafi sorumludur.

Depozito lizerine tim masraflar eklenerek hesaplama yaplilir olusacak zararin tamamini B Tarafi kabul etmis olur.
Oneri: Gerekirse sigorta yapilmasi énerilir. Kamera bulunan lokasyonlar tercih edilebilir

16. MUCBIR SEBEPLER
Dogal afet, savas, elektrik kesintisi gibi taraflarin kontrolt disindaki durumlarda sorumluluk dogmaz.
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LUCKDROP LUCKDROP OTOMAT iSLETME VE i§ ORTAKLIGI
LUCKDROP R Seandh SOZLESMESI
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17. UYUSMAZLIKLAR )
Isbu s6zlesmeden dogacak uyusmazliklarda Ankara Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

18. YURURLUK

Taraflar isbu sdzlesmenin tim maddelerini okuyup kabul ettiklerini beyan eder.

A TARAFI
HND OYUNCAK / LUCKDROP

Yetkili:

Imza:

B TARAFI
Ad Soyad / Firma:

Imza:

Tarih: / /20__

Turgut Ozal Mah. 2141. Cd. No 10 Yenimahalle / ANKARA
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	HND OYUNCAK – LUCKDROP OTOMAT SİSTEMİ İŞ ORTAKLIĞI TEKLİFİ VE SÖZLEŞMESİ
	LUCKDROP DIECAST OTOMATI

	İŞ ORTAKLIĞI TEKLİFİ
	Sayın Yetkili,
	HND Oyuncak olarak geliştirdiğimiz LUCKDROP Otomat Sistemi, perakende oyuncak satışına yenilikçi ve yüksek kârlı bir yaklaşım kazandırmak amacıyla tasarlanmıştır. Fiziksel ve dijital entegrasyon altyapısı sayesinde hem bulunduğu noktada satış yapan hem de online takip edilen bu sistem, Türkiye genelinde hızla yaygınlaşmaya hazırlanmaktadır.
	LUCKDROP; müşterilere sürpriz paket deneyimi sunan, dikkat çekici tasarımıyla yoğun ilgi oluşturan ve bulunduğu lokasyonda sürekli gelir üreten bir satış modelidir. Özellikle AVM girişleri, cadde mağaza önleri, üniversite çevreleri ve yoğun yaya trafiğine sahip bölgelerde yüksek performans göstermektedir.
	SİZE SUNDUĞUMUZ AVANTAJLAR: “Bulunduğunuz alandan pasif gelir sağlıyoruz.”
	Kurulu ve hazır sistem ile hızlı başlangıç Sürekli gelir modeli (pasif kazanç imkânı) Düşük operasyon maliyeti Yüksek müşteri ilgisi ve viral pazarlama etkisi HND Oyuncak marka gücü ve ürün tedarik desteği İŞ MODELİ SEÇENEKLERİ: Gelir paylaşımı modeli (bayilik / ortaklık) Lokasyon bazlı özel anlaşmalar LUCKDROP SİSTEMİ Yalnızca bir otomat değil, aynı zamanda güçlü bir marka ve büyüyen bir satış ağına dahil olma fırsatıdır.  Türkiye genelinde sınırlı sayıda iş ortağı ile ilerlemeyi planladığımız bu süreçte, doğru lokasyon ve doğru iş birliklerine öncelik verilmektedir. Merkezi sistem yani “Vending Network Model” olarak kontrol ve raporlar daha güvenli. Detayların yer aldığı sözleşme maddelerimiz aşağıdadır. Sözleşmemiz tarafınızca uygun görüldüğü takdirde ilgili alanların doldurulup kaşe ve ıslak imza ile onaylamanız durumunda ürün teslimat sürecimiz başlatılacak ve teslim tarihi itibari ile güçlü bir marka ve sürekli büyüyen bol kazançlı işletme olmanız dileklerimizle.. Saygılar. HND OYUNCAK
	LUCKDROP DIECAST OTOMATI



	LUCKDROP OTOMAT İŞLETME VE İŞ ORTAKLIĞI SÖZLEŞMESİ
	LUCKDROP DIECAST OTOMATI

	İŞ ORTAKLIĞI SÖZLEŞMESİ
	1. TARAFLAR İşbu sözleşme; A TARAFI (SAHİP / MARKA): HND OYUNCAK  HND OYUNCAK KIRTASİYE İNŞAAT ELEKTRONİK ZÜCCACİYE GIDA DANIŞMANLIK TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ  Adres: TURGUT ÖZAL MAH. 2141 CAD. NO: 4 /9 İÇ KAPI NO: 10 YENİMAHALLE/ ANKARA  Vergi No: 4631435223 Vergi Dairesi: ULUS
	B TARAFI (İŞLETİCİ / BAYİ): Ad Soyad / Firma: …………………… Adres: …………………… Vergi No / TCKN: ………………… arasında aşağıdaki şartlarla akdedilmiştir.
	2. SÖZLEŞMENİN KONUSU Bu sözleşmenin konusu, A Tarafına ait “LUCKDROP” markalı otomat sisteminin, B Tarafınca belirlenen lokasyonda kurulumu, işletilmesi ve gelir paylaşım esaslarının belirlenmesidir.
	3. OTOMAT KURULUMU VE MÜLKİYET
	Otomat cihazı A Tarafına aittir. Kurulum, teknik servis ve yazılım altyapısı A Tarafı tarafından sağlanır. B Tarafı, cihazın bulunduğu alanın güvenliğinden sorumludur. Otomat üzerinde yapılacak her türlü değişiklik A Tarafının iznine tabidir. B Tarafı cihaz üzerinde mülkiyet, satış, devir, kiralama veya üçüncü kişilere kullanım hakkı veremez. B Tarafı cihaz üzerinde teknik müdahale yapamaz.
	4. A TARAFININ YÜKÜMLÜLÜKLERİ A Tarafı;
	Otomatın kurulumunu sağlar Ürün tedariğini gerçekleştirir Yazılım ve ödeme altyapısını yönetir Teknik servis ve bakım desteği sağlar Satış sistemini dijital olarak takip eder Uzaktan sistem takibi yapar Marka yönetimi ve kampanyaları yürütür

	LUCKDROP DIECAST OTOMATI

	LUCKDROP OTOMAT İŞLETME VE İŞ ORTAKLIĞI SÖZLEŞMESİ
	LUCKDROP DIECAST OTOMATI

	İŞ ORTAKLIĞI SÖZLEŞMESİ
	B Tarafı;
	Otomat için uygun alan sağlar Elektrik bağlantısını sağlar Günlük fiziksel kontrolü gerçekleştirir Olası arıza veya zarar durumlarını A Tarafına bildirir Otomatın ve içindeki ürünlerin güvenliğinden sorumludur
	5. GELİR PAYLAŞIMI
	Otomat üzerinden yapılan satışın net gelirleri aşağıdaki şekilde paylaşılır:
	%80 A Tarafı %20 B Tarafı
	**Net gelir; Brüt cirodan ürün maliyeti, ödeme komisyonları ve operasyon giderleri düşüldükten sonra kalan tutardır.”
	Net gelir hesaplaması 45 günün sonunda son 30 gün için yapılır. Lokasyon sahibine ödeme, takip eden ayın ilk 20. iş günü içinde yapılır Tüm satışlar dijital sistem üzerinden raporlanır ve şeffaf şekilde paylaşılır. Destek hizmetinin sürekliliği ve müşteri memnuniyetinin korunması, işbu sözleşme kapsamındaki hakediş ödemelerinin ön koşullarından biri olarak kabul edilir.

	6. DEPOZİTO VE GÜVENCE BEDELİ
	B Tarafı, cihaz güvenliği , İlk sevkiyat ürün bedeli ve sözleşme yükümlülükleri kapsamında A Tarafına 350.000 TL (Üçyüzellibintürklirası) depozito/güvence bedeli öder.
	Ödeme , HND Oyuncak ‘a ait olan aşağıdaki işletme hesabına Sözleşme yapılan ticari unvana ait banka hesabından açıklama kısmına “DIECAST OTOMAT DEPOZİTO BEDELİ” yazarak göndermeleri beklenir.

	T.GARANTİ BANKASI IBAN TR51 0006 2000 1140 0006 2926 90  HND OYUNCAK KIRTASİYE İNŞAAT ELEKTRONİK ZÜCCACİYE GIDA DANIŞMANLIK TİCARET LTD.ŞTİ.
	Depozito; cihaz hasarı, eksik ekipman ve ürün ile ilgili ödeme yükümlülüğü veya sözleşmeye aykırı kullanım durumlarında mahsup edilebilir. Sözleşme sona erdiğinde cihaz ve stoktaki mevcut ürünler eksiksiz ve sorunsuz şekilde teslim edilirse depozito iade edilir. A Tarafı gerekli durumlarda ek güvence talep edebilir.

	7. KARGO, TAŞIMA VE KURULUM
	Otomatın sevkiyat, taşıma, kurulum ve iade süreçlerine ait nakliye giderleri aksi yazılı belirtilmedikçe B Tarafına aittir. Taşıma sırasında oluşabilecek zararlar tutanak ve taşıyıcı firma kayıtlarına göre değerlendirilir. Kurulum alanına erişim ve gerekli izinlerin alınması B Tarafının sorumluluğundadır.

	LUCKDROP DIECAST OTOMATI

	LUCKDROP OTOMAT İŞLETME VE İŞ ORTAKLIĞI SÖZLEŞMESİ
	LUCKDROP DIECAST OTOMATI

	İŞ ORTAKLIĞI SÖZLEŞMESİ
	8. ÜRÜN VE FİYAT POLİTİKASI
	Ürün içerikleri yalnızca A Tarafı tarafından belirlenir. Satış fiyatları merkezi sistem üzerinden yönetilir. B Tarafı fiyatlara veya ürün içeriklerine müdahale edemez.

	9. MARKA HAKLARI MARKA VE REKLAM KULLANIMI
	“LUCKDROP” markası ve tüm görsel/işitsel unsurları A Tarafına aittir. B Tarafı, marka imajını zedeleyecek faaliyetlerde bulunamaz. Sosyal medya, dijital reklam ve saha reklam çalışmaları A Tarafının yazılı onayı ile yapılır. B Tarafı, A Tarafının belirlediği kurumsal kimlik (logo, renk, tasarım dili vb.) standartlarına uymak zorundadır. Otomat üzerinde veya çevresinde yapılacak tüm reklam, sticker, afiş ve yönlendirme çalışmaları A Tarafının onayına tabidir.

	10.FUAR, ETKİNLİK VE TANITIM AMAÇLI GEÇİCİ KULLANIM
	Fuar ve Organizasyonlarda Kullanım Hakkı
	A Tarafı (HND Oyuncak), LUCKDROP markasının tanıtımı, pazarlama faaliyetleri, fuar, festival, sergi, lansman, organizasyon ve benzeri etkinliklere katılım amacıyla, B Tarafı'nın işletmesinde bulunan LUCKDROP otomatını, bulunduğu il veya yakın çevresinde düzenlenecek etkinliklerde kullanmak üzere geçici olarak teslim alma hakkına sahiptir. A Tarafı, planlanan etkinlik tarihinden en az 7 (yedi) gün önce B Tarafı'na yazılı veya elektronik ortamda bilgilendirme yapacaktır. Otomatın etkinlik süresince nakliyesi, kurulumu, işletilmesi ve etkinlik sonrasında mevcut yerine geri getirilmesi A Tarafı'nın sorumluluğundadır. Otomatın etkinlik nedeniyle işletmede bulunmadığı süre boyunca B Tarafı herhangi bir gelir kaybı, tazminat veya hak talebinde bulunamaz. Ancak A Tarafı, etkinlik sonunda otomatı çalışır, eksiksiz ve teslim alındığı durumuyla geri getirmekle yükümlüdür. Etkinlik süresinin 3 (üç) günü aşması halinde taraflar ayrıca yazılı mutabakat sağlayacaktır.
	Bu madde kapsamında gerçekleştirilen kullanım, LUCKDROP markasının tanıtım ve ticari faaliyetlerinin doğal bir parçası olarak kabul edilir ve B Tarafı bu hususu peşinen kabul etmiş sayılır.
	11. GİZLİLİK Taraflar; iş modeli, satış verileri, müşteri bilgileri ve ticari detayları üçüncü kişilerle paylaşamaz.

	12. SÖZLEŞME SÜRESİ
	İşbu sözleşme ….. / ….. / 20…... tarihinde başlar.
	Süresi: 1 yıldır.
	Taraflardan biri 60 gün önceden yazılı bildirim yaparak sözleşmeyi feshedebilir.
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	13.LUCKDROP Destek Hattı , Çağrı Yönlendirme ve 7/24 Erişilebilirlik Yükümlülüğü
	İşbu sözleşme kapsamında işletmeye tahsis edilen her LUCKDROP otomatına ait benzersiz 4 (dört) haneli cihaz numarası bulunacaktır.  Otomat üzerinde yer alan 0850’li merkezi destek hattının aranması ve ilgili cihaz numarasının müşteriler tarafından tuşlanması halinde çağrı, doğrudan ilgili otomatın bulunduğu işletmeden sorumlu yetkili kişinin sözleşmede beyan edilen GSM numarasına yönlendirilecektir.
	İşletme sahibi / yetkili kişi;
	Sistemde tanımlı GSM numarasının aktif, ulaşılabilir ve güncel tutulmasını, Müşteri destek taleplerine mümkün olan en kısa sürede dönüş sağlamayı, Otomat arızası, ürün teslim sorunu, ödeme problemi, iade veya müşteri memnuniyeti konularında destek vermeyi,
	Destek hattı kapsamında haftanın 7 günü 24 saat erişilebilir hizmet sağlamayı veya bu hizmeti sağlayacak sorumlu bir kişiyi görevlendirmeyi kabul, beyan ve taahhüt eder.
	İşletme tarafından iletişim bilgilerinin güncellenmemesi, çağrıların sürekli yanıtsız bırakılması veya müşteri memnuniyetini olumsuz etkileyecek şekilde destek hizmetinin aksatılması halinde, HND Oyuncak gerekli görmesi durumunda ilgili otomatın destek yönlendirmesini değiştirme, sistemi geçici olarak devre dışı bırakma veya sözleşmeye aykırılık hükümlerini uygulama hakkını saklı tutar.
	14. FESİH Aşağıdaki durumlarda A Tarafı sözleşmeyi tek taraflı feshedebilir:
	Marka itibarına zarar verilmesi Yetkisiz müdahale Ödeme yükümlülüklerinin yerine getirilmemesi Cihazın amacı dışında kullanılması Güvenlik riskleri oluşması
	Bu durumda cihaz A Tarafına derhal teslim edilir.
	15. HASAR, KAYIP VE GÜVENLİK
	Otomatın çalınması, zarar görmesi,otomat içindeki ürünlerin çalınması/ kaybedilmesi veya vandalizm durumunda B Tarafı sorumludur. Depozito üzerine tüm masraflar eklenerek hesaplama yapılır oluşacak zararın tamamını B Tarafı kabul etmiş olur.
	Öneri: Gerekirse sigorta yapılması önerilir. Kamera bulunan lokasyonlar tercih edilebilir
	16. MÜCBİR SEBEPLER Doğal afet, savaş, elektrik kesintisi gibi tarafların kontrolü dışındaki durumlarda sorumluluk doğmaz.
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	17. UYUŞMAZLIKLAR İşbu sözleşmeden doğacak uyuşmazlıklarda Ankara Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir.
	18. YÜRÜRLÜK , Taraflar işbu sözleşmenin tüm maddelerini okuyup kabul ettiklerini beyan eder.
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